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ZASADY WSPOLPRACY Z PARTNERAMI W PROGRAMIE

Niniejszy dokument okre$la zasady wspétpracy Partneréw z Gming Karpacz, bedaca
organizatorem Programu ,Karta Mieszkanca”.

§ 1 Definicje

1. Program ,Karta Mieszkanca” —-Zgodnie z uchwatg nr XXVII/159/25 Rady Miejskiej
Karpacza z dnia 24 wrzesnia 2025 roku. — program jest elementem polityki spotecznej
i promocyjnej Gminy, gdzie celem jest przede wszystkim poprawa warunkéw zycia
mieszkancéw; umocnienie poczucia tozsamosci lokalnej; zwiekszenie mieszkaricom
dostepnosci do obiektow, form dziatalnosci i wydarzen kulturalnych, sportowych
i rekreacyjnych; poprawa stanu czystosci powietrza w Gminie, poprzez promocje
korzystania ze $rodkéw komunikacji zbiorowej; zachecenie oséb spoza Gminy do
osiedlenia sie i ptacenia podatkéw na terenie Gminy.
Gmina —Gmina Karpacz (Organizator).
Partner — podmiot przystepujacy do realizacji Programu na zasadach okreslonych
w niniejszym dokumencie.

4. Karta Mieszkanca — karta uprawniajgca do korzystania z ulg, znizek i uprawnien
oferowanych w ramach Programu, w formie plastikowe] karty lub aplikacji mobilnej
z kodem QR.

5. Aplikacja mobilna — aplikacja mobilna na system Android i 10S umozliwiajgca
Partnerom dodawanie ofert dla mieszkarncow.

6. Porozumienie — pisemna forma zawarta miedzy Gming a Partnerem w celu
przystagpienia do Programu.

§ 2 Przystgpienie do Programu

1. Podmioty zainteresowane wspodtpracg z Gming Karpacz w ramach Programu mogg
przystapi¢ do jego realizacji dobrowolnie, przy zachowaniu postanowien Uchwaty
nr XXV11/159/25 Rady Miejskiej Karpacza z dnia 24 wrzesnia 2025 r. w sprawie przyjecia
Programu , Karta Mieszkarica”.

2. Aplikowanie Partnera do udziatu w Programie odbywa sie poprzez wypetnienie
Formularza zgtoszeniowego stanowigcego Zatgcznik nr 5 do Zarzadzenia
Nr 0050.27.2026 Burmistrza Karpacza z dnia 10 kwietnia 2026 r., ktéry mozna pobraé
na stronie internetowej www.karta.karpacz.eu . Dokument jest rowniez dostepny


http://www.karta.karpacz.eu/
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w formie papierowej w Referacie Promocji i Rozwoju przy ulicy Konstytucji 3 Maja 25,
58-540 Karpacz - Tel. 75 76 19 454 lub 75 76 19 453.

Zgtoszenia ztozone w formie innej niz okreslona w ust. 2 nie bedg rozpatrywane.

Wszelkich informacji dotyczacych Programu mozna uzyska¢ poprzez kontakt
telefoniczny z Referatem Promocji i Rozwoju - Tel. 757-619-454 lub drogg mailowg na
adres promocja@karpacz.eu .

Wspotpraca zostaje nawigzana w chwili pozytywnego rozpatrzenia wniosku i zawarcia
pisemnego Porozumienia pomiedzy Gming a Partnerem. Wzd6r Porozumienia stanowi
Zatacznik nr 6 do Zarzadzenia Nr 0050.27.2026 Burmistrza Karpacza
z dnia 10 kwietnia 2026 r.

W ramach Programu Partnerzy zgodnie z zasadami oraz warunkami okreslonymi
w Porozumieniu opracowuja system znizek, ulg i uprawnien dla Uzytkownikdéw Karty
Mieszkanica, ktore publikowane s3 na ich stronach internetowych
mediach spotecznosciowych oraz w Aplikacji mobilnej Programu.

Minimalny zakres ulg, znizek lub uprawnien wynosi 5%.

W aplikacji mobilnej mozliwa jest weryfikacja uprawnien. Dodawanie wizytowki
i konfigurowanie benefitéw odbywajg sie za posrednictwem strony internetowej przez
partnera.

Dla zapewnienia prawidtowej wspétpracy dane w aplikacji mobilnej powinny by¢ na
biezgco aktualizowane przez Partnera.

Lokale Partneréw oznacza sie naklejkg o honorowaniu Karty Mieszkanca
potwierdzajgcg uczestnictwo w Programie.

§ 3 Zasady oceny wnioskéw i wykluczenia

Gmina zastrzega sobie prawo do odrzucenia wniosku o przystgpienie do Programu
w uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci, gdy:

a) podmiot ubiegajacy sie o status Partnera podat nieprawdziwe, nieaktualne lub
niekompletne dane.

b) profil dziatalnosci podmiotu jest sprzeczny z celami Programu lub moze
negatywnie wptywaé na jego wizerunek.

c¢) podmiot nie spetnia warunkéw uczestnictwa w Programie, okreslonych
w zasadach wspoétpracy z Gming Karpacz.

d) istniejg uzasadnione watpliwosci co do rzetelnosci lub wiarygodnosci
podmiotu.

e) oferowane przez Partnera $wiadczenia nie spetniajg minimalnych standardéw
jakosci lub nie sg zgodne z zatozeniami Programu.
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Gmina

a)

b)

d)

Gmina zapewnia Partnerom promocje poprzez prezentacje logotypu, danych
adresowych na stronie internetowej www.karta.karpacz.eu oraz na stronie

internetowej www.karpacz.pl .

Lista Partnerow i miejsc, w ktdrych obowigzujg ulgi, jest udostepniana na stronie
internetowej Gminy.
Gmina moze wykluczy¢ Partnera z Programu, jezeli Partner:

a) nie przestrzega zasad wspotpracy i ustalen wynikajgcych z Porozumienia;

b) nie realizuje zobowigzan wobec uzytkownikéw Karty Mieszkanca;

Wykluczenie nastepuje w wyniku natychmiastowego wypowiedzenia Porozumienia
przez Gmine. Po ztozeniu takiego oswiadczenia dostep Partnera do Aplikacji zostaje
niezwtocznie zablokowany.
W przypadku publikowania tresci naruszajgcych prawa osoéb trzecich, prawo, zasady
wspotzycia spotecznego, dobre obyczaje, dobre imie Gminy lub promujgcych alkohol,
narkotyki, tyton, przemoc, nienawisé, dyskryminacje, pornografie bgdz naruszajgcych
prawa zwierzat, Gmina zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia Porozumienia.

§ 4 Rezygnacja Partnera

Partner moze w zrezygnowac¢ z uczestnictwa w Programie skfadajac pisemne
oswiadczenie z miesiecznym okresem wypowiedzenia. W ciggu 14 dni od doreczenia
oswiadczenia do Kancelarii Urzedu Miejskiego w Karpaczu przy ulicy Konstytucji 3-ego

Maja 54, 58-540 Karpacz wszystkie informacje dotyczgce uczestnictwa Partnera

w Programie zostang usuniete.

Po rezygnacji lub wykluczeniu, Partner nie moze korzystaé¢ z materiatéw reklamowych
zwigzanych z Programem. Zobowigzany jest do usuniecia wszelkich oznaczen oraz
informacji dotyczacych Programu.

§ 5 Odpowiedzialnos¢
nie ponosi odpowiedzialnosci za:

jakos¢ ustug oraz towaréw oferowanych przez Partneréw w ramach Programu,
z zastosowaniem ulg, znizek i uprawnien;

tres¢ ofert kierowanych do posiadaczy Karty Mieszkanica;

dziatania lub zaniechania Partneréw, ktére wyrzadzity lub moga wyrzadzi¢ szkode
uzytkownikom Karty Mieszkanca albo osobom trzecim;

naruszenie przez Partnera praw wifasnosci intelektualnej, wtasnosci przemystowej lub
débr osobistych.

§ 6 Szczegbtowy zakres wspotpracy

Szczegbdtowy zakres wspotpracy okresla Porozumienie zawarte pomiedzy Gming a Partnerem.
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